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郑州市公安局 2017 年

政府信息公开工作年度报告

根据《中华人民共和国政府信息公开条例》（国务院令

第 492 号）和省政府有关文件要求，特向社会公布 2017 年

度郑州市公安局政府信息公开工作年度报告。本报告由主动

公开政府信息情况、依申请公开政府信息办理情况、郑州市

公安局公众服务网开通情况、政府信息公开的收费及减免情

况、因政府信息公开申请行政复议、提起行政诉讼的情况、

政府信息公开工作存在的主要问题及改进情况共六部分组

成。本报告中所列数据的统计期限自 2017 年 1 月 1 日起至

2017 年 12 月 31 日止。本报告的电子版可在“郑州市公安局

门户网站”网址：http://www.zhengzhouga.gov.cn/或“郑

州市政务服务网”上下载。如对本报告有任何疑问，请与郑

州市公安局警令部联系（地址：郑州市北二七路 110 号，邮

编：450000，电话：0371－69620111，传真：0371－69620126)

一、主动公开政府信息情况

今年以来，主动公开采编发布信息 23667 条，其中，概

况类信息更新量 216 条，政务动态信息更新量 53 条，信息

公开目录信息更新量 235 条，解读信息发布 464 条，回应公

众关注热点或重大舆情数量 12 次，办件量 3505 条，办结留

言数量 7202 条，公开答复数量 3629 条，征集调查 3期，访

谈期数 3期，平安郑州发布 7639 条，微信发布 706 条。

http://www.zhengzhouga.gov.cn/default.php
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二、依申请公开政府信息办理情况

2017 年郑州市公安局局本级共受理依申请政府信息公

开 189 件。其中，信函申请 180 件，电子邮箱申请 3件，其

它形式申请 6件。均依法进行答复，并按时办结。行政复议

数量 23 件，维持具体行政行为数 23 件。行政诉讼数量 29

件，维持具体行政行为或者驳回原告诉讼请求数 29 件。

三、郑州市公安局政务服务开通情况

2017 年，建成了微信公众号“郑州警民通”。“践行十九

大，民警听民声”主题活动蓬勃开展，听民声、访民忧、知

民意，出台了一系列有针对性的服务经济社会发展、方便群

众办事创业的政策措施。推行“互联网+”警务模式，“郑州

警民通”正式上线运行，实现窗口服务向网上延伸，打通了

服务群众最后一公里，增强了人民群众获得感，注册量达到

520 万，点击量突破 2600 万。

2017 年，我局行政审批中心共办理各类行政审批事项

2318 件。与此同时，尽可能的发挥主观能动性，着重在建立

健全行政审批工作运行机制，创新公安特色窗口管理机制，

严格依法行政等方面下功夫，按照马义中市长在局党委工作

部署会上提出的“深入推进“放管服”改革、持续深化行政

审批制度改革”工作目标，通过加强人员培训、流程优化、

审管衔接、信息共享以及严肃审批工作纪律等措施，建立健

全了涵盖业务咨询、前台受理、现场检查、逐级审批、办结
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送达、监督管理等环节的审批工作流程设计和制度体系，取

得了良好的工作成效。

四、政府信息公开的收费及减免情况

市公安局政府信息公开工作配备专职人员 1人，无涉及

政府信息公开实际支出费用，今年未发生与诉讼（行政复议、

行政申诉）有关的费用支出。

五、因政府信息公开申请行政复议、提起行政诉讼的情

况

2017年度，发生政府信息公开被申请行政复议案件23件，

发生政府信息公开被提起行政诉讼案件 29 件，未发生政府

信息公开被举报事件。

2017 年，我们将在郑州市电子政务办公室领导小组的领

导下，进一步深化对政府信息公开工作重要性的认识，更加

注重解放思想、更加注重科学运作、更加注重机制规范、更

加注重取得实效，真正把政府信息公开工作做成民心工程、

惠民工程。

2017 年 3 月 27 日


