
郑州市物业维修基金管理中心支出项目绩效目标表

（2021年）    

项目名称 房屋维修现场勘查和政策宣传经费

单位编码 055008 资金用途 业务类

项目负责人 刘华 联系人 张斌

联系电话 67889616

开始时间 2021-01-01 结束时间 2021-12-31

项目总金额 520000.00 项目本年度金额 520000.00

上年度项目总金额 520000.00 项目上年度金额 520000.00

项目详细信息

项目概况

根据《郑州市房屋维修资金管理办法》（市政府令第186号）第二十二条的要求，“房屋专项维
修资金的使用，应当遵循方便快捷、公开透明、受益人和负担人相一直的原则”，为了更好的贯
彻落实办法要求，郑州市住房保障和房地产管理局专门下发了《使用房屋专项维修资金项目现场
勘查工作实施意见》郑房【2011】178号，按照属地管理的原则做好本行政区域内维修项目的现
场勘查工作,发挥区房管局部门职能作用，缩短勘查现场时间，提高了工作效率，真正把“应修
尽修、及时维修”落到实处。同时，根据维修基金业务工作性质和重要学习、教育、创建等活动
印制相应的政策宣传资料、宣传展板，并结合媒体进行宣传，深入小区广泛开展政策咨询和便民
服务活动，让更多老百姓了解政策，关注维修资金管理，把握法规政策，自觉维护合法权益。

立项依据

郑州市人民政府第186号令《郑州市房屋专项维修资金管理办法》
《河南省住宅专项维修资金管理实施细则》（豫建 [2012]76号）
《郑州市房屋专项维修资金管理办法》（郑州市人民政府令186号令发布，237号令修订）
《郑州市房屋专项维修资金使用管理实施细则》（郑房[2011]177号）
《使用房屋专项维修资金维修项目现场勘查工作实施意见》（郑房[2011]178号）

项目设立的
必要性

本项专项资金旨在保障维修项目现场实地查看工作的正常进行，缩短维修项目现场勘查工作的时
限，及时掌握维修项目情况，如实核准划转资金，确保应修项目能够及时得到维修，做到公开透
明，防止挪用资金现象的发生。
为进一步加强房屋专项维修资金使用管理，缩短维修项目现场勘查工作时限，及时掌握维修项目
情况，如实核准划转资金，确保应修项目能够及时得到维修，防止挪用资金现象的发生，急需对
维修项目现场勘查任务进行分解和明确。

项目配套
制度措施

1、组织各区负责现场勘查工作人员进行上岗培训，掌握工作开展方法；
2、深入各区进行实地调研，适时出台配套政策，为勘查现场工作提供政策保障；
3、组织召开工作例会、不定期抽查勘查现场情况等方式，督促各区勘查现场工作的推进。
 



项目实施计划

使各区勘查现场工作人员掌握工作方法，达到少出或不出差错；使各区勘查现场工作方便快捷、
区房地产管理部门负责对本行政区域内维修项目的现场勘查工作，是为进一步加强房屋专项维修
资金使用管理，缩短维修项目现场勘查工作时限，及时掌握维修项目情况，如实核准划拨资金，
确保应修项目及时得到维修，防止挪用资金现象发生的一项重要举措。从而实现维修及时、资金
安全、社区和谐、稳定社会的目标。
 1、印发维修资金政策法规宣传手册，组织职工深入学习，广泛宣传；
 2、深入小区，广泛开展政策咨询和便民服务活动，让更多老百姓了解政策，把握法规政策，从
而自觉贯彻落实有关政策，自觉维护合法利益；
 3、借助网络媒体广泛宣传维修资金有关法规政策，增强政策透明度。
2021年支出计划说明，支出时间节点和金额，其中：（6月底60%以上，9月底80%以上，10月底
85%以上）
截至5月底支出12万元，支出进度23%。
截至6月底支出30万元，支出进度60%。
截至9月底支出47万元，支出进度90%。
预计全年支出52万元，支出进度100%；预计年底无结余。

备注

项目绩效目标

项目总目标

使各区勘查现场工作人员掌握工作方法，达到少出或不出差错；使各区勘查现场工作方便快捷、
维修及时；发挥各区房地产管理部门的职能作用，调动工作积极性，使勘查现场工作持续、有效
、良性发展；
绩效目标指标：
第一、投入和管理目标
预算编制科学、规范；财务制度健全；资金使用合理、规范；工作计划执行有效；采购申请规
范；立项依据充分。
第二、产出目标
业主政策普及度大于90％；维修项目及时率大于90％
第三、效果目标
业主满意度大于95％
第四、影响力目标
业主投诉减少率大于90％

年度绩效目标

既发挥了区房管局部门职能作用，又大大缩短勘查现场时间，提高了工作效率，真正把“应修尽
修、及时维修”落到实处。为便于各区勘查现场工作的开展
（1）通过学习，使广大职工熟练掌握维修资金有关法规政策，更好提供便民服务；
（2）通过深入社区广泛开展政策咨询和便民服务活动，让更多业主了解维修资金有关法规政
策，理解和支持维修资金管理工作，自觉维护合法利益；
（3）通过新闻媒体广泛宣传维修资金有关法规政策，增强政策透明度，接受监督
 通过印发政策宣传手册、下社区开展咨询服务以及网络媒体等途径，扩大政策宣传覆盖面，增
强透明度，为维修资金补建和续筹提供可靠保证，充分发挥房屋“养老金”的作用，使房屋“看
病难”不再难，使维修资金管理工作朝着良性方向发展。

一级指标 二级指标 三级指标 目标值

投入与目标管理

投入管理

预算执行率 =100%

预算编制合理性 合理

预算资金到位情况 =100%

财务管理

财务管理制度健全性 健全

资金使用规范性 合规

财务监控有效性 有效

项目管理

合同管理完备性 完备

项目质量可控性 可控

项目管理制度健全性 健全

资产管理 固定资产管理制度 =100

产出目标

数量 维修资金政策普及率 >90



产出目标
质量 维修项目质量保期 =100

时效 维修项目及时率 >90

成本

效果目标

经济效益

社会效益 维修资金使用高效 >90

环境效益 小区环境改善度 =100

满意度 业主满意度 >95

影响力目标

长效管理 业主投诉率减少 >90

人力资源

部门协助

配套设施

信息共享

其它 群众满意度 >90


