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郑州美术馆（郑州画院）

2021 年展览典藏公共教育经费项目

部门绩效评价报告

我们委托第三方河南文祥联合会计师事务所，组成绩效评价项目

组对郑州美术馆（郑州画院）（以下简称：美术馆）2021年展览典

藏公共教育经费项目进行绩效评价。郑州美术馆的责任是保证项目评

价所需会计资料和相关文件的真实、合法和完整，我们的责任是独立

实施绩效评价相关工作，并出具绩效评价报告。现将评价情况及结果

报告如下：

一、概述

（一）项目单位基本情况

郑州美术馆（郑州画院）始建于 1997年，新馆位于河南省郑州

市中原区文澜街 19号，于 2020年 10月 25日开馆；原法定代表

人：朱广健，实际法定代表人：罗鸣，引用美术馆提供的《关于郑州

美术馆现任馆长罗鸣正式任命文件暂未下发的情况说明》。属市级财

政全供的事业单位，隶属于郑州市文化广电和旅游局，内设办公室、
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策划展览部、典藏研究部、公共文教部、郑州美术馆瑞达馆、郑州美

术馆分馆升达艺术馆，事业编制 28名，实有在职 27人。

（二）项目概况

随着时代的发展，公众的普遍知识水平不断提高，对公共文化的

需求和标准也不断提高。常规普通、低科技含量、缺少学术研究的低

端展览已经难以引起和满足公众的观展兴趣及学习欲望。作为国家重

点美术馆评估标准，要求美术馆在国内外有较高的知名度和声誉，公

众影响力强，观众数量与本馆所服务区域人口数量成一定比例；具有

自身独特的美术馆品牌项目和地域品牌文化项目；每年均有一定数量

的高质量展览到其他美术馆（博物馆、艺术馆）进行巡展，并接纳国

内其他美术馆优秀展览来展。展览是美术馆存在发展的核心业务，而

优秀高品质的展览更是当代美术馆安身立命，在业务领域和公共文化

事业中真正有效发挥社会职能，提升所属地域文化活力和城市文化形

象的必要保障。

收藏各个时期美术精品，彰显中国新时代美术的辉煌成就，为国

家积累艺术财富，保存人类活动和自然环境的见证物。美术馆的公共

教育职能就是通过为社会公众提供场所平台，依靠其丰富的艺术资源，

发挥艺术类公共文化服务的重要平台。

公共教育主要是为社会公众开展公共文化服务和公共教育活动，

组织美术工作者创作、研究美术作品，开展对外美术交流活动等，可
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以说是最受美术馆重视的核心职能之一，它无论对艺术的普及、学术

的推广，还是大众的传播、展览的营销等，都起到了非常积极的作用，

它的价值和意义正越来越为业内外所认可，也是衡量一个美术馆公益

性的重要指标，更是社会价值的重要体现。

（三）项目资金情况

1. 项目预算及资金来源情况

根据《郑州市文化广电和旅游局关于批复 2021年收支预算的通

知》，2021年预算金额 200.00万元，实际下达额度 200.00万元，

专用于郑州美术馆新馆举办各类展览项目、典藏、面向全市少年儿童

及其家庭开展公共教育活动支出。

美术馆分别于 2021年 5月 24日、6月 28日收到郑州市财政

局拨付的展览典藏公共教育经费项目专项资金 50.00万元、150.00

万元，共计 200.00 万元。

2. 预算执行情况

截止 2021年 12月 31日，美术馆实际支出展览典藏公共教育

经费项目 200.00万元，根据其内部分管部门统计该项目专项资金支

出，其中公共教育部支出 69.84万元、展览部 81.48万元、典藏部

48.68万元。该项目实际支出明细如下：

单位：元

序号 所属部门 支出明细 金额 支出时间



郑州美术馆 2021年展览典藏公共教育经费项目绩效评价报告

7

1 公共教育
支付个税（代缴专家讲课劳务报酬所得

税）
540.00 2021年1月

2 公共教育 郑纯纯报志愿者培训劳务费用 3,826.00 2021年1月

3 公共教育 任鑫报材料邮寄费用 156.39 2021年1月

4 公共教育 任鑫报购电子设备费用 485.00 2021年1月

5 公共教育 任鑫报志愿者劳务费 425.00 2021年3月

6 公共教育
郑纯纯报李智捐赠展开幕式展览座谈会

录像拍摄费用
2,000.00 2021年3月

7 公共教育 任鑫报志愿者劳务费 600.00 2021年4月

8 公共教育
任鑫报专家课时费（“二十四节气清明上

河北宋开封历史文化漫谈）
1,500.00 2021年4月

9 公共教育 任鑫报购办公用品（公教部电子设备） 227.40 2021年4月

10 公共教育
任鑫报购办公用品费用（公教部电子设

备）
321.60 2021年4月

11 公共教育 任鑫报专家讲课费（春茶清香谷雨） 1,500.00 2021年4月

12 公共教育
郑纯纯报画册制作费（朱广健摄影展画

册）
13,000.00 2021年5月

13 公共教育
郑纯纯报画框制作费用（李智画展画框装

裱）
11,700.00 2021年5月

14 公共教育 郑纯纯报展陈制作费用（李智展） 16,505.00 2021年5月

15 公共教育 支付代扣劳务个税 390.00 2021年5月

16 公共教育 郑纯纯报办公费（工作邮箱升级年费） 163.00 2021年5月

17 公共教育 郑纯纯报购手推车费用（公教部） 293.00 2021年5月

18 公共教育 支付代缴劳务个税 1,320.00 2021年6月

19 公共教育 郑纯纯报制作服务费用 78,192.00 2021年6月

20 公共教育 郑纯纯报画册制作费用（山河同庆） 2,794.11 2021年6月

21 公共教育 郑纯纯报画册制作费用（山河同庆） 89,705.89 2021年6月

22 公共教育 刘喆报购活动用书画材料 8,350.00 2021年6月
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23 公共教育 郑纯纯报画框制作费用（书语童话项目） 18,050.00 2021年6月

24 公共教育
郑纯纯报图册印刷设计费用（盛世黄河项

目）
261,200.00 2021年7月

25 公共教育 任鑫报展览资料运费（盛世黄河） 84.00 2021年7月

26 公共教育 郭志芳报展览宣传费用（盛世黄河） 25,000.00 2021年7月

27 公共教育
张锦玥报文教部购置音响及活动材料费

用
2,175.74 2021年8月

28 公共教育
郑纯纯报虚拟展厅制作费（盛世黄河项

目）
32,000.00 2021年8月

29 公共教育 郑纯纯报购二十四节活动材料费用 100.00 2021年8月

30 公共教育 郑纯纯报典藏空间制作费 49,368.00 2021年9月

31 公共教育 郭志芳报购买专业字画用纸费用 7,240.00
2021年 11

月

32 公共教育 郑纯报展板喷绘制造费用 36,214.00
2021年 11

月

33 公共教育 任鑫报购摄影灯费用 389.00
2021年 11

月

34 公共教育 周玲玲报差旅费（信阳） 2,139.00
2021年 11

月

35 公共教育 杨亚春报专业人员差旅费 12,092.00
2021年 11

月

36 公共教育 周玲玲报画品运输费用 84.00
2021年 12

月

37 公共教育 郭志芳报形象宣传品制作费用 18,294.37
2021年 12

月

小计 698,424.50

1 展览 徐永华报购开幕式用花炮费用 150.00 2021年2月

2 展览 冯乾报作品邮寄费用 3,992.18 2021年2月
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3 展览 支付志愿者劳务费 1,400.00 2021年2月

4 展览 高素霞报展台制作包装费用 7,600.00 2021年2月

5 展览 冯乾报作品邮寄费用 1,344.00 2021年3月

6 展览 冯乾报购布展材料费用 222.44 2021年3月

7 展览 冯乾报段正渠展作品运输保险尾款 5,375.00 2021年3月

8 展览 高歌报杭州差旅费 9,098.50 2021年4月

9 展览 任山报购 U盘费用 856.00 2021年4月

10 展览 任山报展览业务打车费 68.00 2021年4月

11 展览 任山报资料邮寄费用 18.00 2021年4月

12 展览 冯乾报北京差旅费 1,428.00 2021年5月

13 展览 冯乾报运输费（开馆展品退件运输费） 2,432.90 2021年5月

14 展览 冯乾报购展陈器械工具费用 1,533.68 2021年5月

15 展览 冯乾报展陈费用（山河同庆联展） 81,560.00 2021年5月

16 展览 冯乾报展陈服务费用（朱广健摄影展） 54,830.00 2021年5月

17 展览
冯乾报运输保险费用（李伯安走出巴颜喀

拉展）
85,026.50 2021年5月

18 展览 冯乾报作品装裱费用（山河同庆联展） 43,648.00 2021年5月

19 展览 冯乾报运输保险费（王克举百米油画展） 36,715.00 2021年6月

20 展览 高素霞报画框运输费用 648.00 2021年6月

21 展览 高歌报北京差旅费 3,242.00 2021年6月

22 展览 查欢报购盛世黄河展览开幕式胸花 799.00 2021年6月

23 展览 张战盟报购展厅用干燥剂费用 6,700.00 2021年6月

24 展览 冯乾报北京差旅（冯乾张磊） 2,560.00 2021年7月

25 展览 张战盟报展览开幕接送嘉宾租车费用 5,600.00 2021年7月

26 展览
张战盟报开幕租赁大屏灯光音响等费用

（盛世黄河）
34,800.00 2021年7月

27 展览
高歌报展陈设计制作安装费用（盛世黄

河）
290,927.00 2021年7月
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28 展览 高歌报王克举长卷运输费用（盛世黄河） 2,626.00 2021年7月

29 展览 刘喆报展览嘉宾交通费用 2,881.00 2021年7月

30 展览 刘喆报展览嘉宾交通费用 2,525.00 2021年7月

31 展览 刘喆报展览差旅劳务费用 720.00 2021年7月

32 展览 刘喆报展览差旅劳务费用 1,738.00 2021年7月

33 展览 刘喆报展览差旅劳务费用 1,738.00 2021年7月

34 展览 刘喆报展览差旅劳务费用 1,738.00 2021年7月

35 展览 刘喆报展览差旅劳务费用 1,738.00 2021年7月

36 展览 冯乾报文件邮寄费用 58.00 2021年7月

37 展览 冯乾报购展览材料费用 969.28 2021年7月

38 展览 张战盟报购干燥剂费用 3,250.00 2021年8月

39 展览 高歌报展厅隔断制作费用 23,400.00 2021年8月

40 展览 蓝涓报大厅隔断制作费用 6,536.00 2021年8月

41 展览
张阳丽报作品装裱费（山河同庆画院联

展）
5,000.00 2021年9月

42 展览 冯乾报展品运输保险费 3,150.00 2021年9月

43 展览 高素霞报展览项目结项资料装订费用 434.00 2021年9月

44 展览 冯乾报朱璇差旅费（信阳） 1,149.00
2021年 11

月

45 展览 冯乾报差旅费（信阳） 8,246.00
2021年 11

月

46 展览 杜宏报项目绩效评审费用 16,000.00
2021年 11

月

47 展览 冯乾报购置颜料费用 902.00
2021年 11

月

48 展览 冯乾报购置颜料费用 9,738.00
2021年 11

月

49 展览 任山报差旅费（信阳） 6,918.00 2021年 11
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月

50 展览 冯乾报公务邮寄费用 115.00
2021年 11

月

51 展览 冯乾报办公杂支 289.00
2021年 11

月

52 展览 高素霞报购更换画室锁具费用 130.00
2021年 11

月

53 展览 高素霞报购创作分享会用水 174.00
2021年 11

月

54 展览 高素霞报分享会奖牌制作费用 140.00
2021年 11

月

55 展览 刘喆报开幕式视频制作费用 7,000.00
2021年 11

月

56 展览 支付消防维修费用 8,517.15
2021年 12

月

57 展览 支付展厅改造费用 8,517.16
2021年 12

月

58 展览 支付展厅维修费用 5,909.69
2021年 12

月

小计 814,820.48

1 典藏 孙莉报汉画像砖拓制费用 19,700.00 2021年3月

2 典藏 孙莉报核酸检测费用（去北京送作品） 75.00 2021年3月

3 典藏 孙莉报核酸检测费用（去北京送作品） 75.60 2021年3月

4 典藏
孙莉报北京差旅费（孙莉、高歌归还青春

万岁展品）
2,607.00 2021年3月

5 典藏
孙莉报北京差旅费（孙莉、高歌归还青春

万岁展品）
1,818.00 2021年3月

6 典藏 孙莉报北京差旅费（孙莉、高歌归还青春 1,938.00 2021年3月
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万岁展品）

7 典藏
李琳琳报交通费（藏品运输及老干部接收

作品往返交通费）
289.70 2021年4月

8 典藏
李琳琳报维修费用（瑞达馆库房门锁维

修）
260.00 2021年4月

9 典藏 张准娜报购阅览室柜子费用 437.90 2021年6月

10 典藏 孙莉报阅览室订阅报刊费用 1,217.58 2021年7月

11 典藏 孙莉报评审劳务费用 480.00 2021年7月

12 典藏 孙莉报评审劳务费用 360.00 2021年7月

13 典藏 孙莉报评审劳务费用 480.00 2021年7月

14 典藏 孙莉报评审劳务费用 600.00 2021年7月

15 典藏 孙莉报评审劳务费用 600.00 2021年7月

16 典藏 孙莉报评审劳务费用 600.00 2021年7月

17 典藏 孙莉报评审劳务费用 600.00 2021年7月

18 典藏 孙莉报评审劳务费用 480.00 2021年7月

19 典藏 孙莉报评审劳务费用 600.00 2021年7月

20 典藏 孙莉报评审劳务费用 480.00 2021年7月

21 典藏 李琳琳报字画运输费用 1,087.00 2021年9月

22 典藏 李琳琳报购库房用干燥剂费用 355.52 2021年9月

23 典藏 李琳琳报典籍空间购办公用具 194.60
2021年 10

月

24 典藏 李琳琳报典籍空间购梯子费用 165.00
2021年 10

月

25 典藏 李琳琳报典籍空间购办公用品费用 474.52
2021年 10

月

26 典藏 李琳琳报典籍空间读者留言册 59.60
2021年 10

月

27 典藏 李琳琳报购书画作品费用 450,000.00 2021年 12
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月

28 典藏 孙莉报项目考察差旅费用 720.00
2021年 12

月

小计 486,755.02

总计
2,000,000.0

0

（四）绩效目标

根据郑州美术馆（郑州画院）提供的《郑州美术馆关于调整工作

计划的说明》文件：“2021年初郑州美术馆展览典藏和公共教育专

项经费预算正式批复。预算金额为 200.00万元，因预算金额与原计

划有差异，单位业务部门按批复后的预算，对工作计划进行了重新调

整，以便在有限的项目资金下，更可能的多举办展览、公共教育活动，

并根据实际情况去征集收藏一些优秀的作品，所以与原计划有很大变

动，特此说明”。 美术馆 2021年调整后的绩效目标为：（1）郑

州美术馆 2021年计划筹备各类展览 20场左右，其中确保长期有效

展览（展期 20日以上）不少于 5场；（2）多渠道开展藏品的征集

及接受捐赠工作。全年计划征集藏品 117件，接收捐赠 63件，共

180件，其中国画 19件，拓片 133件，书法 25件，综合材料 2

件，雕塑 1件；（3）郑州美术馆 2021年的公共教育活动将总体上

呈现出展现自身特色、尝试跨界互动、活化馆藏资源、开拓展览视角、

创新组织形式等特点，推出系列活动季，围绕一定主题、针对不同人

群开展多样化的推广活动；另外，借助新媒体推广平台，开通线上和
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线下互动渠道，让美术馆介入人们生活，努力实现全民化的“美术馆

热”。

二、绩效评价工作开展情况

（一）绩效评价的目的、对象和范围

1．绩效评价的目的

通过绩效评价，全面、客观反映并科学评价项目的工作成效，对

预算管理执行过程中存在的不足提出合理化建议。强化支出责任，使

预算管理更加科学、完善。进而规范资金的使用管理，提高资金使用

效益和效率。

2．绩效评价对象

美术馆 2021年展览典藏公共教育经费项目。

3．绩效评价范围

郑州市财政局 2021 年拨付美术馆展览典藏公共教育经费

200.00万元。

（二）绩效评价原则、评价方法、评价指标体系（附表说明）、

评价标准

1．绩效评价原则
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（1）科学规范原则。绩效评价应当严格执行规定的程序，按照

科学可行的要求，采用定量与定性分析相结合的方法，对项目进行绩

效评价。注重项目资金支出的经济性、效率性和有效性，科学制定绩

效评价指标体系，运用科学的评价方法，按照规范的评价程序进行。

（2）公正公开原则。绩效评价应当符合真实、客观、公正的要

求，依法公开并接受监督。

（3）绩效相关原则。使用与绩效目标有直接联系，能够恰当反

映目标实现程度的绩效评价指标，绩效评价应当针对具体支出及其产

出绩效进行，评价结果应当清晰反映支出和产出绩效之间的紧密对应

关系。

2.评价方法

对“郑州美术馆（郑州画院）2021年展览典藏公共教育经费项

目绩效评价报告”绩效评价采用定量与定性评价相结合的评价方法。

运用包括成本效益分析法、比较法、因素分析法、最低成本法、公众

评判法等评价方法进行评价。

（一）成本效益分析法。是指将一定时期内的支出与效益进行对

比分析以评价绩效目标实现程度。

（二）比较法。是指通过对绩效目标与实施效果、历史与当期情

况、不同部门和地区同类支出的比较，综合分析绩效目标实现程度。

（三）因素分析法。是指通过综合分析影响绩效目标实现、实施
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效果的内外因素，评价绩效目标实现程度。

（四）最低成本法。是指对效益不易计量的多个同类对象的实施

成本进行比较，评价绩效目标实现程度。

（五）公众评判法。是指通过公众问卷及抽样调查等对财政支出

效果进行评判，评价绩效目标实现程度。

（六）其他评价方法。

3．评价指标体系

（1）评价指标权重设计原则

绩效评价指标是指衡量绩效目标实现程度的考核工具。绩效评价

指标的确定应当遵循以下原则：

（一）相关性原则。绩效评价指标应当与绩效目标有直接的联系，

能够恰当反映目标的实现程度。

（二）重要性原则。绩效评价指标应当优先使用最具评价对象代

表性、最能反映评价要求的核心指标。

（三）可比性原则。对同类评价对象要设定共性的绩效评价指标，

以便于评价结果相互比较。

（四）系统性原则。绩效评价指标应当将定量指标与定性指标相

结合，系统反映财政支出所产生的社会效益、经济效益、环境效益和

可持续影响等。

（五）经济性原则。绩效评价指标设计应当通俗易懂、简便易行，
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数据的获得应当考虑现实条件和可操作性，符合成本效益原则。

（2）评价指标权重

“郑州美术馆（郑州画院）2021年展览典藏公共教育经费项目

专项资金绩效评价报告”中的绩效评价指标通过以下四个方面进行权

重评价及评分：

1）项目决策 15分

2）项目管理 25分

3）项目产出 30分

4）项目效益 30分

（3）评价指标设定

依据项目实施内容，结合美术馆展览典藏公共教育经费项目的实

际情况，设定了绩效目标，项目指标体系及评分情况见附表一。

4．评价标准

绩效评价标准是指衡量财政支出绩效目标完成程度的尺度。绩效

评价标准具体包括：

（1）计划标准：是指以预先制定的目标、计划、预算、定额等

数据作为评价的标准。

（2）行业标准：是指参照国家公布的行业指标数据制定的评价

标准。
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（3）历史标准：是指参照历史数据制定的评价标准，为体现绩

效改进的原则，在可实现的条件下应当确定相对较高的评价标准。

（4）财政部门和预算部门确认或认可的其他标准。

（三）绩效评价工作过程

1．前期准备工作

河南省文祥联合会计师事务所受郑州市文化广电和旅游局委托，

根据绩效评价工作要求，结合实施绩效评价项目的特点，抽调专人成

立绩效评价工作小组，并对参与人员进行必要的培训，明确工作职责，

制定绩效评价工作方案，联系相关部门和单位，确定实施时间。

2．组织实施

（1）成立由河南省文祥联合会计师事务所、郑州市文化广电和

旅游局、郑州美术馆（郑州画院）等相关部门和人员组成的绩效工作

评价组。讨论前期制定的工作方案的合理性、科学性、可行性。

（2）依据工作方案，向郑州美术馆（郑州画院）展览典藏公共

教育经费项目相关人员收集绩效评价工作所需要的政策文件、审批文

件、项目资料等；和相关人员召开座谈会，采取访谈、问卷等方式了

解专项资金目前的收支情况，细化绩效评价明细表，设置评价指标体

系，优化评分依据，制定评价方案。

（3）根据确定后的评价指标体系，对项目管理、项目产出、项
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目效益进行重点检查。

3．分析评价

绩效评价小组首先召开碰头会，沟通交流现场查看发现的问题并

及时提出解决问题的意见和建议，然后对收集的各种形式的资料、访

谈记录、调查问卷进行整理，去粗存精、去伪存真、编制评价小结，

进行汇总整理，编订成册。

在绩效评价指标框架内，根据项目实施的实际情况，选择相应的

评价指标，对收集到的资料及数据进行具体分析，按照真实、客观、

公正的要求，采用定量与定性分析相结合的方法开展绩效评价，评价

结果进行逐级复核、汇总、分析，核查评价工作中是否存在重复和遗

漏的情况。

三、绩效评价指标分析

评价小组依据制定的指标体系和评分标准（详见附表一），评定

郑州美术馆（郑州画院）2021 年展览典藏公共教育经费项目专项资

金的整体绩效为“88.45”分，绩效评价评分等级为“良”。

下文将从一级指标逐级向下依次分析郑州美术馆（郑州画院）

2021年展览典藏公共教育经费项目的绩效评价情况。

（一）项目决策（该项满分 15分，实得 11.45分）

该指标主要通过项目立项、项目绩效目标和资金安排三个二级指
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标考察郑州美术馆（郑州画院）2021年展览典藏公共教育经费项目

专项资金的绩效。该指标分值 15分，评价得分 11.45分，得分率为

76.33%。具体分析如下：

1．项目立项(该项满分 4分，实得 4分）

二级指标 分值 三级指标 分值 评分标准 得分

项目立项 4

立项依据

充分性
2

①项目立项是否符合国家法律法规、国民经济发展规划

和相关政策；

②项目立项是否符合行业发展规划和政策要求；

③项目立项是否与部门职责范围相符，属于部门履职所

需；

④项目是否属于公共财政支持范围，是否符合中央、地

方事权支出责任划分原则；（每项 0.5分）

2

立项程序

规范性
2

①项目是否按照规定的程序申请设立；

②审批文件、材料是否符合相关要求；

③事前是否已经过必要的可行性研究、集体决策等。

（具备要素①和②之一的，得到指标分值的 30%；具备

要素③，得到指标分值的 40%。）

2

经现场审阅美术馆展览典藏公共教育经费项目相关资料，该项目

立项是根据《中华人民共和国宪法》中第二十二条规定、2014年文

化部颁布的《全国重点美术馆评估办法》中第三条规定及第六章第二

十三条“公共教育”第二十四条“公共文化服务”规定等相关法规进

行立项，项目立项符合国家法律法规、国民经济发展规划和相关政策，

符合政府发展规划和政策要求。项目立项与部门职责范围相符，属于

部门履职所需；属于公共财政支持范围，符合中央、地方事权支出责

任划分原则；按照规定的程序申请设立，审批文件、材料符合相关要
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求。

根据以上分析，该指标分值 4分，评价得分 4分。

2．绩效目标(该项满分 6分，实得 3.45分）

二级指标 分值 三级指标 分值 评分标准 得分

绩效目标 6

绩效目标

合理性
3

①项目是否有绩效目标；

②项目绩效目标与实际工作内容是否具有相关性；

③项目预期产出和效果是否符合正常的业绩水平。

（具备要素①，得到指标分值的 50%；如不具备，该

指标分值为 0。具备要素②③，分别得到指标分值的

25%。）

2.2
5

绩效指标

明确性
3

①是否将项目绩效目标细化分解为具体的绩效指标；

②是否通过清晰、可衡量的指标值予以体现；

③是否与项目目标任务数或计划数相对应。

（具备得分要素①，得到指标分值的 40%；具备得分

要素②和③，各得到指标分值的 30%。）

1.2

经现场查看美术馆提供的《郑州市文化广电和旅游局关于批复

2021年收支预算的通知》、《郑州美术馆关于调整工作计划的说明》、

《郑州美术馆关于项目绩效目标设定的情况说明》及项目相关资料，

美术馆对项目绩效目标进行了调整，未按广电局批复的年度绩效目标

实施，绩效评价组对美术馆调整后的项目计划及实际完成情况进行绩

效考核，该指标扣分原因是：美术馆未根据《郑州市文化广电和旅游

局关于批复 2021年收支预算的通知》文件中的既定绩效目标实施该

项目；调整后的工作计划，细化分解为具体的绩效指标，但对开展的

公共教育活动总体目标制定不明确，未做到定量与定性相结合。
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该项指标分值 6分，评价得分 3.45分。

3．资金安排(该项满分 5分，实得 4分）

二级指标 分值 三级指标 分值 评分标准 得分

资金安排 5

预算编制

合理性
2

①预算编制是否经过论证；

②预算内容与项目实际内容是否匹配；

③预算额度测算依据是否充分，是否按标准编制；

④预算确定的项目投资额或资金量是否与年度工作任

务相匹配。（每项 0.5分）

1

资金分配

合理性
3

①预算资金分配依据是否充分；

②资金分配额度是否合理，与补助单位或地方实际是否

相适应。（每项 1.5分）

3

根据《郑州市文化广电和旅游局关于批复 2021年收支预算的通

知》，郑州文化广电和旅游局实际批复 200.00万元主要用于展览典

藏公共教育活动支出，其预算编制经过论证、有明确标准的。因美术

馆未根据上级部门批复的预算实施该项目，自行调整 2021年度工作

计划，调整后的预算编制引用《郑州美术馆关于调整工作计划的说明》

文件中：“该预算主要计划安排全年的展览活动及围绕展览活动发生

的一系列公共教育活动及根据全国重点美术馆评估标准，每年不低于

300.00万元收藏经费等的预算编制”。该指标扣分的主要原因是：

经现场核查项目相关资料，我们发现，美术馆未根据《郑州市文化广

电和旅游局关于批复 2021年收支预算的通知》文件中的预算内容实

施，预算内容与实际内容不一致，调整工作计划后，未根据计划工作

内容对项目投资额或资金量进行预算，预算确定的项目投资额与年度
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工作任务不匹配。

该项指标分值为 5分，评价得分为 4分。

（二）项目管理（该项满分 25分，实得 20分）

该指标主要从组织管理、资金管理二个二级指标考察郑州美术馆

（郑州画院）2021年展览典藏公共教育经费项目专项资金的绩效。

该指标分值 25分，评价得分 20分，得分率为 80.00 %。具体分析

如下：

1．组织管理(该项满分 10分，实得 5分）

二级指标 分值 三级指标 分值 评分标准 得分

组织管理 10

管理制度

健全性
3

①是否已制定或具有相应的项目管理制度；

②项目管理制度是否合法、合规、完整。（每项 1.5分）
1.5

制度执行

有效性
3

①是否遵守相关法律法规和业务管理规定；

②项目调整及支出调整手续是否完备；

③项目合同书、验收报告、技术鉴定等资料是否齐全并

及时归档；

④项目实施的人员条件、场地设备、信息支撑等是否落

实到位。（每项 0.75分）

1.5

项目质量

可控性
4

①是否已制定或具有相应的项目质量要求或标准；

②是否采取了相应的项目质量检查、验收等必需的控制

措施或手段。（每项 2分）

2

美术馆制定了合法有效的《郑州美术馆财务内控管理制度》、《郑

州美术馆安全管理与应急抢险预案》及《郑州美术馆国有资产管理办

法》、《郑州美术馆藏品征集工作管理办法（试行）》用于实施项目，
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并且组织机构及管理制度健全，也为保证项目的顺利开展提供了有力

支持。该指标扣分原因是：（1）管理制度健全性：项目实施时，未

结合展览典藏公共教育经费项目的实际情况制定的相关项目管理制

度，已有的制度对该项目来说太过于笼统，不够详细明确；（2）制

度执行有效性：项目实施过程中部分资料待完善，如：1）《郑州美

术馆 2021年度展览档案》中举办的每场活动参观人数不清晰，无法

判断举办的展览活动是否达到预期效果，且部分展览活动无活动策划

方案；2）提供的展览志愿者服务讲解照片，无明显标识，无法辨认

是否为志愿者；3）根据《郑州美术馆藏品征集工作管理办法（试行）》

文件要求：“成立郑州美术馆艺术品收藏委员会，艺委会成员由馆外

相关专家组成，主要负责具体征集过程中的鉴定评估工作并对征集的

作品质量及水准进行全权把关和负责”，未见相关专家聘用合同及其

资质证明资料；（3）项目质量可控性：对藏品征集未见相关专家对

藏品的验收手续，且未制定相关验收标准；对开展的展览活动及公共

教育活动未见相关的质量要求或标准；在项目实施时，未见相关项目

的质量检查、验收等相关的记录资料。

该项指标分值 10分，得分 5分。

2．资金管理(该项满分 15分，实得 15分）

二级指标 分值 三级指标 分值 评分标准 得分

资金管理 15
资金到位

率
3

资金到位率=（实际到位资金/计划投入资金）

×100%；实际到位资金：一定时期（本年度或项目
3
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期）内实际落实到具体项目的资金；

计划投入资金：一定时期（本年度或项目期）内计

划投入到具体项目的资金。（得分等于指标分值*资

金到位率）

到位及时

率
2

到位及时率=（及时到位资金/应到位资金）

×100%；应到位资金：按照绩效办法、合同或项目

进度要求截至规定时点应落实到具体项目的资金。

2

预算执行

率
2

预算执行率=（实际支出资金/实际到位资金）

×100%；①实际支出资金：一定时期（本年度或项

目期）内项目实际拨付的资金；

②实际到位资金：一定时期（本年度或项目期）内

实际落实到具体项目的资金。（得分等于指标分值*

预算执行率）

2

管理制度

健全性
2

①是否已制定或具有相应的项目资金管理办法；

②项目资金管理办法是否符合相关财务会计制度的

规定。（每项 1分）

2

资金使用

合规性
3

①是否符合国家财经法规和财务管理制度以及有关

专项资金管理办法的规定；

②资金的拨付是否有完整的审批程序和手续；

③是否符合项目预算批复规定的用途；

④是否存在截留、挤占、挪用、虚列支出等情况。

（①、②指标每项 1分；③、④指标每项 0.5分。）

3

财务监控

有效性
3

①是否已制定或具有相应的监控机制；

②是否采取了相应的财务检查等必要的监控措施或

手段。（每项 1.5分）

3

我们核查了美术馆 2021年展览典藏公共教育经费项目的《财政

授权支付入账通知书》，项目应到位资金 200.00万元，2021年 5

月 24日到账 50.00万元、2021年 6月 28日到账 150.00万元，

该专项资金按照上级资金分配文件足额、准时到位，为项目如期实施
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提供保障。另外，美术馆还制定了《郑州美术馆财务内控管理制度》，

专项资金实际支付时，审批程序完整。

该项指标分值 15分，得分 15分。

（三）项目产出（该项满分 30分，实得 28分）

该指标主要从产出数量、产出时效、产出质量、产出成本四个二

级指标考察郑州美术馆（郑州画院）2021年展览典藏公共教育经费

项目专项资金的绩效。该指标分值 30分，评价得分 28分，得分率

为 93.33%。具体分析如下：

二级指标 分值 三级指标 分值 评分标准 得分

产出数量 4 实际完成率 4

项目实施的实际产出数与计划产出数的比率，用以反

映和考核项目产出数量目标的实现程度。（得分等于

指标分值*实际完成率；）

3

产出时效 4 完成及时率 4

项目实际提前完成时间与计划完成时间的比率，用以

反映和考核项目产出时效目标的实现程度。（得分等

于指标分值*完成及时率；）

4

产出质量 10 质量达标率 10

项目完成的质量达标产出数与实际产出数的比率，用

以反映和考核项目产出质量目标的实现程度。（得分

等于指标分值*质量达标率；）

9

产出成本 12 成本节约率 12

完成项目计划工作目标的实际节约成本与计划成本的

比率，用以反映和考核项目的成本节约程度。（计划

成本大于等于实际成本得满分；实际成本每高出计划

成本 10%，扣一分，直至 0分。）

12

根据美术馆提供的《郑州美术馆关于调整工作计划的说明》及项

目相关资料，美术馆 2021年调整后的绩效目标及实际完成情况如下：

（1）郑州美术馆 2021年计划筹备各类展览 20场左右，其中确保
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长期有效展览（展期 20日以上）不少于 5场，实际完成 19场，实

际完成率 95.00%；（2）多渠道开展藏品的征集及接受捐赠工作。

全年计划征集藏品 117件，接收捐赠 63件，共 180件，其中国画

19件，拓片 133件，书法 25件，综合材料 2件，雕塑 1件，以上

各项计划均按目标完成，实际完成率 100%；（3）完成面向各个年

龄的观众各类线上、线下公共教育推广活动 125场；志愿服务活动

48项；累计各类自营社交媒体发布信息 377项，1208次。

截至 2021年 12月 31日，美术馆展览典藏公共教育经费项目

目标支出 200.00万元，实际支出 200.00万元，及时支付，完成及

时率 100%。该指标扣分的原因主要是：产出数量：展览活动完成率

95%，公共教育活动实际完成量与提供的工作总结不一致，且调整

后的工作计划无量化指标值；质量达标率：活动开展时未见项目相关

质量验收标准及开展活动现场检查手续及应对措施。

该项指标分值 30分，得分 28分。

（四）项目效益（该项满分 30分，实得 29分）

该指标主要从社会效益、可持续影响、服务对象满意度三个二级

指标考察郑州美术馆（郑州画院）2021年展览典藏公共教育经费项

目专项资金的绩效。该指标分值 30分，评价得分 29分，得分率为

96.67 %。具体分析如下：

1．社会效益(该项满分 10分，实得 10分）
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二级指标 分值 三级指标 分值 评分标准 得分

社会效益 10

项目对美术馆影

响力的扩展度、

对民众艺术修养

的提升度

10
项目对美术馆影响力及对民众艺术修养的提升

带来的社会效益（项目落实到位得 10分）
10

藏品是一座美术馆的立馆之本、学术之基、活化之源。美术馆能

够发挥服务大众的社会效益，正是因为藏品本身具有无形的不可估量

的吸引力与感染力。通过展览和典藏征集活动加大对藏品的研究与利

用，更好地发挥美术经典作品在引领创作、贡献社会和服务受众方面

的积极作用，深化了专家对优秀艺术作品的研究，同时也让普通观众

对艺术有了新的认识。展览之外的公共教育活动，更实在地拉近了观

众与美术馆的距离，展览价值在展厅之外得到了延伸，产生了更大的

社会效益。优秀的馆藏精品和丰富多彩的互动活动立足于提供更充分

的公共文化服务，让广大群众享受到美术作品收藏的成果，不仅反映

了美术馆专业化建设的前进步伐，也在普及美术知识、提高人民审美

水平方面起到了重要的推动作用。

该项指标分值 10分，得分 10分。

2.可持续影响 (该项满分 10分，实得 10分）

二级指标 分值 三级指标 分值 评分标准 得分

可持续影响 10 可持续影响 10
项目后续运行及成效发挥的可持续影响情况。（项

目可连贯；可持续得 10分。）
10

美术馆收藏的作品在一定程度上代表了一段历史的选择，其通过
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展览、学术活动等形式不断在新的语境中与公众见面。与此同时，美

术馆的展览也着眼于正在持续生长和变动的当代艺术现场，连同丰富

多元的当代艺术共同构成了我们今天所见的艺术生态。美术馆作为收

藏、展览与研究艺术的重要机构，不仅承担了知识生产与文化传承的

责任，而且与观众生活和城市文化密切相连。因此该项目的实施具有

可持续性。

该项指标分值 10分，得分 10分。

3.服务对象满意度 (该项满分 10分，实得 9分）

二级指标 分值 三级指标 分值 评分标准 得分

服务对象

满意度
10

服务对象满

意度
10

社会公众或服务对象是指因该项目实施而受到影响

的部门（单位）、群体或个人。一般采取社会调查的

方式。（10%的满意度得 1分，共 10分。）

9

美术馆是提供公共文化服务的重要场所,是保存、展示艺术作品

的文化设施，也是推广、普及艺术的平台也是保障人民群众基本文化

权益的基本阵地。经现场对进馆参观展览的群众进行满意度调查结果

显示：美术馆举办的展览及公共教育活动具有普及型、公众性、公益

性和学术性相结合的有水准、有温度、接地气的展览，让市民在美术

馆接受美的熏陶。孩子可以在美术馆里学习美术知识，成人可以在美

术馆感受艺术的魅力，提升自身的艺术修养。推动文化振兴，增强人

民群众的获得感、幸福感。该指标扣分原因：经对到馆参馆展览的群

众调查显示，大多数人希望美术馆在活动宣传方面需提高，一部分群
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众希望在宣传网页上对到馆路线进行标注；还有一部分群众反应，希

望能在作品选择上扩大选择范围，从基层或民间艺术团体中选择优秀

作品，让美术作品更贴近民生。

该项指标分值 10分，得分 9分。

四、绩效综合评价情况及评价结论

（一）项目资金管理情况分析

美术馆制定了《郑州美术馆财务内控管理制度》、《郑州美术馆

安全管理与应急抢险预案》及《郑州美术馆国有资产管理办法》用于

资金使用和项目管理，为项目实施提供制度保障。该项目专项资金使

用过程中，合理进行资金分配，严格按照《郑州市文化广电和旅游局

关于批复 2021年收支预算的通知》文件规定的预算项目进行支出。

（二）项目绩效成果分析

2021年郑州美术馆（郑州画院）完成了各类展览 19场；多渠

道开展藏品的征集藏品 117件，接收捐赠 63件，共 180件；面向

各个年龄的观众各类线上、线下公共教育推广活动 125场，完成率

志愿服务活动 48项，累计完成各类自营社交媒体发布信息 377项，

1208条次。该项目的实施通过藏品征集、整理美术经典精品力作，

推广美术馆各类展览项目、教育活动项目、开展不同公共教育推广与

展览活动，拉近美术馆与观众之间的距离，拓展了美术馆宣传渠道，
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扩展了美术馆影响力，吸引更多公众走进美术馆，感受艺术的气息与

艺术创作的乐趣，进一步提升广大民众的文化素质与艺术修养。使广

大民众更深的了解美术的魅力，从中领悟艺术的真谛，感受艺术的气

息与艺术创作的乐趣，真正使美术馆成为公众的精神文化家园。

（三）项目绩效评价结论

绩效评价小组对评价材料审核和现场核查评价结果，美术馆通过

其内部相关部门的各负其责，积极协调工作，明确时限，积极推进，

使该项目稳妥开展。项目调整后的具体目标基本能够按照预期计划完

成，让经典美术作品为广大民众所共享，切实履行美术馆所肩负的传

播发展民族文化的职责与使命，传承历史文脉，促进新时代美术创作

繁荣发展，并取得了良好的政治效益和社会效益。综合评定郑州美术

馆（郑州画院）展览典藏公共教育经费项目专项资金使用绩效得分为

88.45分，绩效等级为良好。

郑州美术馆（郑州画院）2021年展览典藏公共教育经费项目绩

效评价评分结果如下：

项目决策共 15分，得 11.45分；

项目管理共 25分，得 20分；

项目产出共 30分，得 28分；

项目效益共 30分，得 29分；

总分 100分，得 88.45分，评分等级为“良”,详见附表二。
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注：绩效评价结果实施量化评分和定性评级相结合的形式，综合

得分满分为 100分。具体分值和等级设定如下：

综合得分在 90（含）-100分为优；

综合得分在 80（含）-90分为良；

综合得分在 60（含）-80分为中；

综合得分在 60分以下为差。

五、主要经验及做法

在项目产出上，展览优秀美术作品，提高美术馆影响力

随着人们生活水平的提高，公众对精神文化生活的需求日益增长，

许多市民选择到美术馆度过周末，他们需要美术馆提供多样的活动以

充实和丰富审美生活。郑州美术馆（郑州画院）的展览典藏公共教育

经费项目在实施过程中，举办了高品质的展览活动，吸引很多群众参

观，提高了美术馆的影响力。且举办藏品展览活动是综合展示藏品研

究成果的最普遍而有效的方式之一，展览是展示藏品和研究成果的最

佳途径。

六、存在的问题及原因分析

（一）内控管理不够完善

经核查相关项目资料，美术馆实际实施的绩效目标与上级部门批

复的项目绩效目标不一致，美术馆已提供《郑州美术馆关于绩效目标
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设定的情况说明》；项目活动开展时未见项目相关质量验收标准及开

展活动时现场检查手续及应对措施，存在内控制度建设不健全，职权

分管不清晰的情况。

（二）档案资料待完善

经现场实地翻阅相关项目资料，存在档案基础信息或档案资料不

完善的情况：如（1）提供的《郑州美术馆 2021年度展览档案》中

举办的每场活动参观人数不清晰，无法判断举办的展览活动是否达到

预期效果，起到宣传的作用，且部分展览活动无活动策划方案；（2）

支付的专家课时费、个税、志愿者劳务费未见相关劳务合同及专家的

相关资质证明资料，如 1月 28#、29#及 4月 8#凭证等；（3）存

在《郑州美术馆合同审批表》合同审批日期未填写，且合同中的展览

日期早于法律顾问意见批示日期的情况，如 5月 30#凭证；（4）提

供的展览志愿者服务讲解照片，无明显标识，无法辨认是否为志愿者；

（5）根据《郑州美术馆藏品征集工作管理办法（试行）》中成立郑

州美术馆艺术品收藏委员会“艺委会成员由馆外相关专家组成，主要

负责具体征集过程中的鉴定评估工作并对征集的作品质量及水准进

行全权把关和负责”，未见相关专家聘用合同及其资质证明；对藏品

征集未制定相关征集计划、未做书面申请拟征集作品的来源和目录、

未见相关专家对藏品的验收手续，且未制定相关验收标准；藏品部工

作总结中 2021全年征集藏品 117件未见专家验收手续，未见接受
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捐赠的 63件藏品的相关捐赠手续、未见捐赠藏品相关基础资料。

（三）举办展览活动前期宣传不够积极

通过评价小组实地走访，调查询问参加展览活动的群众，展览活

动的前期宣传不够积极到位：部分群众反应是路过看到美术馆门口摆

放的展览牌才知道美术馆举办的展览活动，也有一部分是经朋友介绍

过来参观的。展览活动前宣传的不够积极，影响了现场参加展览活动

的客流量，造成了展览资源的浪费。

七、有关建议

（一）加强内控管理

建议美术馆根据自身实际情况设定项目绩效目标，根据《关于全

面推进行政事业单位内部控制建设的指导意见》（财会〔2015〕24

号）文件要求完善内部控制制度，针对预算调整的关键事项，及时报

批后进行备案，结合本单位业务特点和管理要求，建立健全及完善适

合本单位的内部控制制度并组织实施，加强对单位层面和业务层面的

内部控制，实现内部控制体系全面、有效实施。

（二）加强档案管理

对本次项目绩效评价中发现的原始资料不完整的，要求经办人及

时补充完善，保证项目实施过程中档案留存资料完整性。建议根据《中
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华人民共和国会计法》、《中华人们共和国档案法》加强档案管理，

规范档案收集、整理工作，有效保护和利用档案，提高档案信息化建

设水平。

（三）加大宣传力度

在项目相关活动开始前积极利用网络资源，如：微信公众号、抖

音等新媒体形式，扩大活动的宣传效果，与举办单位积极协调，寻求

配合，加大对演出活动的宣传，在活动开始前积极通过海报、布告、

横幅等形式加强演出宣传，实现项目绩效目标。广泛向群众或社会团

体进行作品展览征集，调动群众参与的积极性。

八、其他需要说明的问题

无
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附件一 绩效评价指标体系表

一级指标 分值 二级指标 分值 三级指标 分值 指标解释 指标说明 评价标准及评分规则 得分

项目决策 15
项目立项 4

立项依据充

分性
2

项目立项是否符合法律法规、相

关政策、发展规划以及部门职责，

用以反映和考核项目立项依据情

况。

评价要点：

具备一个得分要素，得

到指标分值的 25%。
2

①项目立项是否符合国家法律法规、国民经

济发展规划和相关政策；

②项目立项是否符合行业发展规划和政策要

求；

③项目立项是否与部门职责范围相符，属于

部门履职所需；

④项目是否属于公共财政支持范围，是否符

合中央、地方事权支出责任划分原则；

立项程序规

范性
2

项目的申请、设立过程是否符合

相关要求，用以反映和考核项目

立项的规范情况。

评价要点：
具备要素①和②之一

的，得到指标分值的

30%；具备要素③，得

到指标分值的 40%。

2

①项目是否按照规定的程序申请设立；

②审批文件、材料是否符合相关要求；

③事前是否已经过必要的可行性研究、集体

决策等。

绩效目标 6 绩效目标合 3 项目所设定的绩效目标是否符合 评价要点： 具备要素①，得到指标 2.25
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一级指标 分值 二级指标 分值 三级指标 分值 指标解释 指标说明 评价标准及评分规则 得分

理性 实际、切实可行，用以反映和考

核项目绩效目标与项目实施的相

符情况。

分值的 50%；如不具

备，该指标分值为 0。

具备要素②③，分别得

到指标分值的 25%。

①项目是否有绩效目标；

②项目绩效目标与实际工作内容是否具有相

关性；

③项目预期产出和效果是否符合正常的业绩

水平。

绩效指标明

确性
3

依据绩效目标设定的绩效指标是

否清晰、细化、可衡量等，用以

反映和考核项目绩效目标的明细

化情况。

评价要点：
具备得分要素①，得到

指标分值的 40%；具

备得分要素②和③，各

得到指标分值的30%。

1.2

①是否将项目绩效目标细化分解为具体的绩

效指标；

②是否通过清晰、可衡量的指标值予以体现；

③是否与项目目标任务数或计划数相对应。

资金安排 5

预算编制合

理性
2

项目预算编制是否经过科学论

证、有明确标准，资金额度与年

度目标是否相适应，用以反映和

考核项目预算编制的科学性、合

理性情况。

评价要点：

具备一个得分要素，得

到指标分值的 25%。
1

①预算编制是否经过论证；

②预算内容与项目实际内容是否匹配；

③预算额度测算依据是否充分，是否按标准

编制；

④预算确定的项目投资额或资金量是否与年

度工作任务相匹配。

资金分配合 3 项目预算资金分配是否有测算依 评价要点： 具备一个得分要素，得 3
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一级指标 分值 二级指标 分值 三级指标 分值 指标解释 指标说明 评价标准及评分规则 得分

理性 据，与补助单位或地方实际是否

相适应，用以反映和考核项目预

算资金分配的科学性、合理性情

况。

到指标分值的 50%。①预算资金分配依据是否充分；

②资金分配额度是否合理，与补助单位或地

方实际是否相适应。

项目管理 25 组织管理 10

管理制度健

全性
3

项目实施单位的项目管理制度是

否健全，用以反映和考核项目管

理制度对项目顺利实施的保障情

况。

评价要点：

具备一个得分要素，得

到指标分值的 50%。
1.5

①是否已制定或具有相应的项目管理制度；

②项目管理制度是否合法、合规、完整。

制度执行有

效性
3

项目实施是否符合相关项目管理

规定，用以反映和考核项目管理

制度的有效执行情况。

评价要点：

具备一个得分要素，得

到指标分值的 25%。
1.5

①是否遵守相关法律法规和业务管理规定；

②项目调整及支出调整手续是否完备；

③项目合同书、验收报告、技术鉴定等资料

是否齐全并及时归档；

④项目实施的人员条件、场地设备、信息支

撑等是否落实到位。

项目质量可

控性
4

项目实施单位是否为达到项目质

量要求而采取了必需的措施,用

评价要点： 具备一个得分要素，得

到指标分值的 50%。
2

①是否已制定或具有相应的项目质量要求或
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一级指标 分值 二级指标 分值 三级指标 分值 指标解释 指标说明 评价标准及评分规则 得分

以反映和考核项目实施单位对项

目质量的控制情况。

标准；

②是否采取了相应的项目质量检查、验收等

必需的控制措施或手段。

资金管理 15

资金到位率 3

实际到位资金与计划投入资金的

比率，用以反映和考核资金落实

情况对项目实施的总体保障程

度。

资金到位率=（实际到位资金/计划投入资

金）×100%。

资金到位率≦100%，

且未对项目开展造成

不良影响，得分等于指

标分值*资金到位率；
3

实际到位资金：一定时期（本年度或项目期）

内实际落实到具体项目的资金。
资金到位率﹤100%，

且对项目开展造成不

良影响，得分等于 0。
计划投入资金：一定时期（本年度或项目期）

内计划投入到具体项目的资金。

到位及时率 2

及时到位资金与应到位资金的比

率，用以反映和考核项目资金落

实的及时性程度。

到位及时率=（及时到位资金/应到位资金）

×100%。

资金到位率≦100%，

且未对项目开展造成

不良影响，得分等于指

标分值*资金到位率； 2

应到位资金：按照绩效办法、合同或项目进

度要求截至规定时点应落实到具体项目的

资金。

资金到位率﹤100%，

且对项目开展造成不

良影响，得分等于 0。
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一级指标 分值 二级指标 分值 三级指标 分值 指标解释 指标说明 评价标准及评分规则 得分

预算执行率 2

项目预算资金是否按照计划执

行，用以反映和考核项目预算执

行情况。

预算执行率=（实际支出资金/实际到位资

金）×100%。

得分等于指标分值*预

算执行率。
2

①实际支出资金：一定时期（本年度或项目

期）内项目实际拨付的资金；

②实际到位资金：一定时期（本年度或项目

期）内实际落实到具体项目的资金。

管理制度健

全性
2

项目实施单位的财务制度是否健

全，用以反映和考核财务管理制

度对资金规范、安全运行的保障

情况。

评价要点：

具备一个得分要素，得

到指标分值的 50%。
2

①是否已制定或具有相应的项目资金管理办

法；

②项目资金管理办法是否符合相关财务会计

制度的规定。

资金使用合

规性
3

项目资金使用是否符合相关的财

务管理制度规定，用以反映和考

核项目资金的规范运行情况。

评价要点：

①、②指标每项 1分；

③、④指标每项 0.5分。
3

①是否符合国家财经法规和财务管理制度以

及有关专项资金管理办法的规定；

②资金的拨付是否有完整的审批程序和手

续；

③是否符合项目预算批复规定的用途；

④是否存在截留、挤占、挪用、虚列支出等
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一级指标 分值 二级指标 分值 三级指标 分值 指标解释 指标说明 评价标准及评分规则 得分

情况。

财务监控有

效性
3

项目实施单位是否为保障资金的

安全、规范运行而采取了必要的

监控措施，用以反映和考核项目

实施单位对资金运行的控制情

况。

评价要点：

具备一个得分要素，得

到指标分值的 50%。
3

①是否已制定或具有相应的监控机制；

②是否采取了相应的财务检查等必要的监控

措施或手段。

项目产出 30

产出数量 4

展览、典藏

作品及公共

教育活动实

际完成率

4

项目实施的实际产出数与计划产

出数（每月发放一次）的比率，

用以反映和考核项目产出数量目

标的实现程度。

实际完成率=（实际产出数/计划产出数）

×100%。

得分等于指标分值*实

际完成率；
3

实际产出数：一定时期（本年度或项目期）

内项目实际产出的产品或提供的服务数量。

计划产出数：项目绩效目标确定的在一定时

期(年度或项目期)内计划产出的产品或提供

的服务数量

产出时效 4
项目完成及

时性
4

项目实际提前完成时间与计划完

成时间的比率，用以反映和考核

项目产出时效目标的实现程度。

完成及时率=[（计划完成时间-实际完成时

间）/计划完成时间]×100%。
得分等于指标分值*完

成及时率；
4实际完成时间：项目实施单位完成该项目实

际所耗用的时间。

计划完成时间：按照项目实施计划或相关规
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一级指标 分值 二级指标 分值 三级指标 分值 指标解释 指标说明 评价标准及评分规则 得分

定完成该项目所需的时间。

产出质量 10 质量达标率 10

项目完成的质量达标产出数与实

际产出数的比率，用以反映和考

核项目产出质量目标的实现程

度。

质量达标率=（质量达标产出数/实际产出

数）×100%。

得分等于指标分值*质

量达标率。
9

质量达标产出数：一定时期（本年度或项目

期）内实际达到既定质量标准的产品或服务

数量。

既定质量标准是指项目实施单位设立绩效

目标时依据计划标准、行业标准、历史标准

或其他标准而设定的绩效指标值。

产出成本 12 成本节约率 12

完成项目计划工作目标的实际节

约成本与计划成本的比率，用以

反映和考核项目的成本节约程

度。

成本节约率=[（计划成本-实际成本）/计划

成本]×100%。
计划成本大于等于实

际成本得满分；实际成

本每高出计划成本

10%，扣一分，直至 0

分。

12
实际成本：项目实施单位如期、保质、保量

完成既定工作目标实际所耗费的支出。

计划成本：项目实施单位为完成工作目标计

划安排的支出，一般以项目预算为参考。

项目效益 30 社会效益 10

项目对美术

馆影响力的

扩展度、对

10
项目实施对社会发展所带来的直

接或间接影响情况。

项目对美术馆影响力及对民众艺术修养的

提升带来的社会效益

项目落实到位得 10

分；
10
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一级指标 分值 二级指标 分值 三级指标 分值 指标解释 指标说明 评价标准及评分规则 得分

民众艺术修

养的提升度

可持续影

响
10

项目对群众

文化的持续

影响、项目

的可持续影

响

10
项目后续运行及成效发挥的可持

续影响情况。

项目是否可连贯；

是否可持续。

项目可连贯得 5分；

可持续得 5分。
10

服务对象

满意度
10

直接服务对

象满意度
10

社会公众或服务对象对项目实施

效果的满意程度。

社会公众或服务对象是指因该项目实施而

受到影响的部门（单位）、群体或个人。一

般采取社会调查的方式。

10%的满意度得 1分，

共 10分。
9

整体评价 100
88.4
5
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附件二 财政支出绩效评价指标评分表

一级指标 分值 二级指标 分值 三级指标 分值 指标说明 评价标准及评分规则 得分及扣分原因 得分

项目决策 15 项目立项 4
立项依据

充分性
2

评价要点：

具备一个得分要素，得

到指标分值的 25%。

符合法律法规、相关政

策、发展规划以及部门

职责。

2
①项目立项是否符合国家法律法规、国民经济发展规划和

相关政策；

②项目立项是否符合行业发展规划和政策要求；



郑州美术馆 2021年展览典藏公共教育经费项目绩效评价报告

46

一级指标 分值 二级指标 分值 三级指标 分值 指标说明 评价标准及评分规则 得分及扣分原因 得分

③项目立项是否与部门职责范围相符，属于部门履职所

需；

④项目是否属于公共财政支持范围，是否符合中央、地方

事权支出责任划分原则；

立项程序

规范性
2

评价要点： 具备要素①和②之一

的，得到指标分值的

30%；具备要素③，得

到指标分值的 40%。

符合法律法规、立项程

序规范。
2

①项目是否按照规定的程序申请设立；

②审批文件、材料是否符合相关要求；

③事前是否已经过必要的可行性研究、集体决策等。

绩效目标 6

绩效目标

合理性
3

评价要点： 具备要素①，得到指标

分值的 50%；如不具

备，该指标分值为 0。

具备要素②③，分别得

到指标分值的 25%。

美术馆未根据上级部

门批复的既定绩效目

标实施该项目。

2.25

①项目是否有绩效目标；

②项目绩效目标与实际工作内容是否具有相关性；

③项目预期产出和效果是否符合正常的业绩水平。

绩效指标

明确性
3

评价要点：

具备得分要素①，得到

指标分值的 40%；具备

得分要素②和③，各得

到指标分值的 30%。

项目实施时，对开展的

公共教育活动总体目

标制定不明确，未做到

定量与定性相结合，不

符合项目的实际情况。

1.2

①是否将项目绩效目标细化分解为具体的绩效指标；

②是否通过清晰、可衡量的指标值予以体现；

③是否与项目目标任务数或计划数相对应。



郑州美术馆 2021年展览典藏公共教育经费项目绩效评价报告

47

一级指标 分值 二级指标 分值 三级指标 分值 指标说明 评价标准及评分规则 得分及扣分原因 得分

资金安排 5

预算编制

合理性
2

评价要点：

具备一个得分要素，得

到指标分值的 25%。

预算内容与实际内容

不一致，调整工作计划

后，未根据计划工作内

容对项目投资额或资

金量进行预算，预算确

定的项目投资额与年

度工作任务不匹配。

1

①预算编制是否经过论证；

②预算内容与项目实际内容是否匹配；

③预算额度测算依据是否充分，是否按标准编制；

④预算确定的项目投资额或资金量是否与年度工作任务

相匹配。

资金分配

合理性
3

评价要点：

具备一个得分要素，得

到指标分值的 50%。

预算资金分配依据是

充分；资金分配额度与

单位实际相适应。

3
①预算资金分配依据是否充分；

②资金分配额度是否合理，与补助单位或地方实际是否相

适应。

项目管理 25 组织管理 10

管理制度

健全性
3

评价要点：

具备一个得分要素，得

到指标分值的 50%。

项目实施时，未结合项

目的实际情况制定的

相关项目管理制度，已

有的制度对该项目来

说太过于笼统，不够详

细明确。

1.5

①是否已制定或具有相应的项目管理制度；

②项目管理制度是否合法、合规、完整。

制度执行 3 评价要点： 具备一个得分要素，得 存在项目工作计划调 1.5
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一级指标 分值 二级指标 分值 三级指标 分值 指标说明 评价标准及评分规则 得分及扣分原因 得分

有效性 到指标分值的 25%。 整手续不完备；项目实

施时档案基础资料不

完善的情况。

①是否遵守相关法律法规和业务管理规定；

②项目调整及支出调整手续是否完备；

③项目合同书、验收报告、技术鉴定等资料是否齐全并及

时归档；

④项目实施的人员条件、场地设备、信息支撑等是否落实

到位。

项目质量

可控性
4

评价要点：

具备一个得分要素，得

到指标分值的 50%。

未采取相应的项目质

量检查、验收等必需的

控制措施或手段。

2
①是否已制定或具有相应的项目质量要求或标准；

②是否采取了相应的项目质量检查、验收等必需的控制措

施或手段。

资金管理 15
资金到位

率
3

资金到位率=（实际到位资金/计划投入资金）×100%。

资金到位率≦100%，

且未对项目开展造成不

良影响，得分等于指标

分值*资金到位率；
项目资金到位。 3

实际到位资金：一定时期（本年度或项目期）内实际落实

到具体项目的资金。
资金到位率﹤100%，

且对项目开展造成不良

影响，得分等于 0。
计划投入资金：一定时期（本年度或项目期）内计划投入

到具体项目的资金。
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一级指标 分值 二级指标 分值 三级指标 分值 指标说明 评价标准及评分规则 得分及扣分原因 得分

到位及时

率
2

到位及时率=（及时到位资金/应到位资金）×100%。

资金到位率≦100%，

且未对项目开展造成不

良影响，得分等于指标

分值*资金到位率； 项目资金到位及时。 2

应到位资金：按照绩效办法、合同或项目进度要求截至规

定时点应落实到具体项目的资金。

资金到位率﹤100%，

且对项目开展造成不良

影响，得分等于 0。

预算执行

率
2

预算执行率=（实际支出资金/实际到位资金）×100%。

得分等于指标分值*预

算执行率。

项目支出按财政局下

达额度执行到位。
2

①实际支出资金：一定时期（本年度或项目期）内项目实

际拨付的资金；

②实际到位资金：一定时期（本年度或项目期）内实际落

实到具体项目的资金。

管理制度

健全性
2

评价要点：

具备一个得分要素，得

到指标分值的 50%。

制定了《郑州美术馆财

务内控管理制度》符合

相关财务会计制度的

规定。

2
①是否已制定或具有相应的项目资金管理办法；

②项目资金管理办法是否符合相关财务会计制度的规定。

资金使用

合规性
3

评价要点： ①、②指标每项 1分；

③、④指标每项 0.5分。

资金使用符合国家财

经法规、财务管理制度
3

①是否符合国家财经法规和财务管理制度以及有关专项
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一级指标 分值 二级指标 分值 三级指标 分值 指标说明 评价标准及评分规则 得分及扣分原因 得分

及预算批复规定的用

途。

资金管理办法的规定；

②资金的拨付是否有完整的审批程序和手续；

③是否符合项目预算批复规定的用途；

④是否存在截留、挤占、挪用、虚列支出等情况。

财务监控

有效性
3

评价要点：
具备一个得分要素，得

到指标分值的 50%。

美术馆制定了相应的

监控机制；并采取了相

应的财务检查措施。

3①是否已制定或具有相应的监控机制；

②是否采取了相应的财务检查等必要的监控措施或手段。

项目产出 30

产出数量 4

展览、典

藏作品及

公共教育

活动实际

完成率

4

实际完成率=（实际产出数/计划产出数）×100%。

得分等于指标分值*实

际完成率；

展览活动完成率

95%，公共教育活动

实际完成量与提供的

工作总结不一致，且调

整后的工作计划无量

化指标值。

3

实际产出数：一定时期（本年度或项目期）内项目实际产

出的产品或提供的服务数量。

计划产出数：项目绩效目标确定的在一定时期(年度或项

目期)内计划产出的产品或提供的服务数量

产出时效 4
项目完成

及时性
4

完成及时率=[（计划完成时间-实际完成时间）/计划完成

时间]×100%。
得分等于指标分值*完

成及时率；

项目产出时效按既定

目标完成。
4实际完成时间：项目实施单位完成该项目实际所耗用的时

间。

计划完成时间：按照项目实施计划或相关规定完成该项目
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一级指标 分值 二级指标 分值 三级指标 分值 指标说明 评价标准及评分规则 得分及扣分原因 得分

所需的时间。

产出质量 10
质量达标

率
10

质量达标率=（质量达标产出数/实际产出数）×100%。

得分等于指标分值*质

量达标率。

活动开展时未见项目

未见相关质量验收标

准及开展活动现场检

查手续及应对措施。

9

质量达标产出数：一定时期（本年度或项目期）内实际达

到既定质量标准的产品或服务数量。

既定质量标准是指项目实施单位设立绩效目标时依据计

划标准、行业标准、历史标准或其他标准而设定的绩效指

标值。

产出成本 12
成本节约

率
12

成本节约率=[（计划成本-实际成本）/计划成本]×100%。
计划成本大于等于实际

成本得满分；实际成本

每高出计划成本 10%，

扣一分，直至 0分。

项目实际产出成本等

于计划成本。
12

实际成本：项目实施单位如期、保质、保量完成既定工作

目标实际所耗费的支出。

计划成本：项目实施单位为完成工作目标计划安排的支

出，一般以项目预算为参考。

项目效益 30 社会效益 10

项目对美

术馆影响

力的扩展

度、对民

众艺术修

养的提升

10
项目对美术馆影响力及对民众艺术修养的提升带来的社

会效益
项目落实到位得10分； 项目落实到位。 10
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一级指标 分值 二级指标 分值 三级指标 分值 指标说明 评价标准及评分规则 得分及扣分原因 得分

度

可持续影

响
10

项目对群

众文化的

持续影

响、项目

的可持续

影响

10
项目是否可连贯；

是否可持续。

项目可连贯得 5分；

可持续得 5分。

项目后续运行及成效

发挥的可持续影响情

况良好。

10

服务对象

满意度
10

直接服务

对象满意

度

10
社会公众或服务对象是指因该项目实施而受到影响的部

门（单位）、群体或个人。一般采取社会调查的方式。

10%的满意度得 1分，

共 10分。

通过调查问卷，大多受

益群体对本次活动满

意，部分群众建议美术

馆提高活动宣传力度。

9

整体评价 100
88.4
5
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