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财政项目支出绩效自评报告

项目名称：图书馆运转经费

项目单位：郑州图书馆

主管部门：郑州市文化广电和旅游局

2023 年 09 月
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一、项目基本情况

（一）项目概况

2022 年资金需求 950 万元。主要用于：1、物业保安费 351 万元；2、水电费 220 万元，主

要用于支付新馆水电费，其中电费 195 万元，水费 25 万元；3、网通费 42 万元，主要用于支付

新馆网络通讯费用；4、暖气费 156 万元，主要用于支付新馆 11 月至 2 月的供暖费用；5、维修

保养费 181 万元.

（二）项目预算安排及使用情况

表 1-2-1 年度预算安排及使用情况统计表

单位：万元

年初预算数 全年预算数 全年执行数 执行率

年度资金

总额：
950.00 950.00 950.00 100.0%

政府预算

资金
950.00 950.00 950.00 100.0%

财政专户

管理资金
0.00 0.00 0.00 0.00%

单位资金 0.00 0.00 0.00 0.00%

（三）资金管理情况表

表 1-2-2 资金管理情况表

情况说明 存在问题和改进措施

安排科学

性

我馆自 2013 年至今，已对外开放运行

9年。该项目资金主要用于水电暖、物业

安保、网络通讯、特种设备维保维修、日

常水电设备维修、建筑维修、阅览设备维

修等。项目的重大开支经过评估认证，该

项目经费保障了我馆正常运行。

我馆自 2013 年至今，已对外

开放运行 9 年。各种设备设施进

入维修期，设备设施长时间运行，

故障率不断增加，特别是屋面玻

璃、地埋管道等，受自然环境影

响，玻璃自爆数量不断增多，各

种给排水管道出现漏水等，日常

维修工作量不断增多。因设备设

施一旦出现故障，会存在一定的

安全隐患，须及时进行维修维护。

该项目经费仅保障我馆基本运

行，无法进行全面检修维保，建

议财政增加预算资金。
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拨付合规

性

我单位该项目资金于 2021 年编制部

门预算并经人大批复，预算资金的拨付有

完整的审批程序和手续

使用规范

性

该项目不存在截留、挤占、挪用、虚

列支出等情况；符合国家财经法规和财务

管理制度以及有关专项资金管理办法的规

定;符合项目预算批复或合同规定的用途;

符合国家财经法规和财务管理制度以及有

关专项资金管理办法的规定;符合项目预

算批复或合同规定的用途。

预算绩效

管理情况

我单位制定了《郑州图书馆财务管理

制度》、《郑州图书馆财务内控管理制度》、

《郑州图书馆专项资金跟踪监督管理办

法》、《图书购置费管理办法》等相关制度，

在实际预算绩效管理工作中，我单位严格

执行各项制度，在年终项目完结时，有效

完成了各项预算绩效指标，达到了良好的

预算绩效管理效果。

我单位未单独制定部门绩效

监控管理办法，绩效监控组织管

理架构有待进一步完善。我单位

将按照要求制定完善部门绩效监

控管理办法或实施细则，明确工

作流程、监控内容、纠偏措施，

建立健全绩效监控工作小组，明

确监控信息收集、分析、汇总、

填报等具体部门和责任人。

（四）项目绩效目标

1. 项目年度绩效目标

该项目总目标是为图书馆各项基础业务建设、免费开放服务工作提供安全高效的运行保障，

确保各项设备设施运行安全平稳，为读者提供到良好的阅读服务和丰富多彩的公共文化服务。图

书馆运转经费在保障整体运行基础上，根据单位年度及阶段性工作目标，及时调整，确保基础服

务正常高效，重大工作保障到位。该项目预计将产生良好的社会效益，年读者接待人次超过 300

万人次，书刊文献年外借数量超 30 万册次，读者满意度超过 85%。

2.项目年度绩效目标完成情况

该项目保障了我单位的基本运行，确保了各项设备设施运行安全平稳，在基本运行保障的

前提下，我单位开展各项业务工作，确保了服务的正常高效，产生了良好的社会效益。

二、总体评价结论和指标分析

（一）总体评价结论

综合考虑资金管理、产出、效果、满意度等各方面因素，通过数据采集及分析，最终评分结
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果：图书馆运转经费绩效自评价结果为:总得分 90.6 分，属于"优"。

（二）指标分析

1.绩效目标完成的指标

是否节约成本; 年读者总流通人次; 是否保障馆舍正常运转; 书刊文献外借册次; 读者满

意度;

2.没有完成绩效目标的指标

计划完成及时性; 长效机制健全性; 管理制度健全性; 内部控制制度健全性;

三、存在的问题和建议

（一）存在的问题

我馆自 2013 年至今，已对外开放运行 9 年。各种设备设施进入维修期，设备设施长时间运

行，故障率不断增加，特别是屋面玻璃、地埋管道等，受自然环境影响，玻璃自爆数量不断增多，

各种给排水管道出现漏水等，日常维修工作量不断增多。因设备设施一旦出现故障，会存在一定

的安全隐患，须及时进行维修维护。该项目经费仅保障我馆基本运行，在全面检修维保等方面存

在困难。

（二）改进建议

1.对项目决策的建议

应借鉴以往年度经验及可考量程度等，并充分考虑各种不确定因素，设置切实可行的年度绩

效目标及年度预算，为读者提供更优质的服务，保持社会效益指标的稳定并实现逐步提升。

2.对预算安排及执行情况的建议

建议财政根据广大人民群众阅读需求增加项目预算，优化阅读环境，执行单位严格按照预算

及需求进行采购，并加快资金支付进度，确保完成序时进度，提高财政资金使用效率。

3.对资金管理的建议

加强预算资金需求预测，根据通用或部门专用支出标准测算、申报项目预算，确保资金量与

购置数量相匹配；强化成本控制理念，招标文件中宜明确采用的最高限价单价，合同形式宜签订
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为固定单价合同，并于年初进行工作谋划，加快资金支付进度，提高财政资金使用效率。

4. 对项目管理的建议

制定详细的项目实施方案或工作计划，明确牵头部门及配合部门，以及项目实施流程、重点

任务、工作进度、质量要求、保障措施等方面内容，确保项目保质保量如期完成、各项指标均能

达到序时进度要求，进一步优化项目的组织管理。

5.其他建议

无
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附表 1 自评价评分表

自评价评分附件表

一级指标 二 级 指

标

三 级 指

标

年度目标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析

成本指标 经 济 成

本指标

是 否 节

约成本

是 100% 10 10

产出指标 数 量 指

标

年 读 者

总 流 通

人次

≥3000000

人次

3243124

人次

10 10

质 量 指

标

是 否 保

障 馆 舍

正 常 运

转

保障 100% 10 10

时 效 指

标

计 划 完

成 及 时

性

及时 80% 10 8 2022年因新冠肺

炎疫情影响，我单位

未完成年初设定序时

进度

效益指标 社 会 效

益指标

长 效 机

制 健 全

性

健全 80% 5 4 我单位未单独制

定部门绩效监控管理

办法，绩效监控组织

管理架构有待进一步

完善。我单位将按照

要求制定完善部门绩

效监控管理办法或实

施细则，明确工作流

程、监控内容、纠偏

措施，建立健全绩效

监控工作小组，明确

监控信息收集、分析、

汇总、填报等具体部

门和责任人。

书 刊 文

献 外 借

册次

≥300000 册次 359334 册次 8 8

管 理 制

度 健 全

性

健全 80% 7 5.6 我单位未单独制

定部门绩效监控管理

办法，绩效监控组织

管理架构有待进一步

完善。我单位将按照

要求制定完善部门绩

效监控管理办法或实

施细则，明确工作流
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程、监控内容、纠偏

措施，建立健全绩效

监控工作小组，明确

监控信息收集、分析、

汇总、填报等具体部

门和责任人。

内 部 控

制 制 度

健全性

健全 80% 5 4 我单位未单独制

定部门绩效监控管理

办法，绩效监控组织

管理架构有待进一步

完善。我单位将按照

要求制定完善部门绩

效监控管理办法或实

施细则，明确工作流

程、监控内容、纠偏

措施，建立健全绩效

监控工作小组，明确

监控信息收集、分析、

汇总、填报等具体部

门和责任人。

满意度指
标

服务对
象满意
度指标

读者满
意度

≥85% 85% 5 5
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